深 入 开 展 创 先 争 优 活 动
 

 

简      报
 

 

第  2531  期
 

 

 

  中央创先争优活动领导小组办公室　　                2012年10月10日 



【创先争优  成果丰硕】
创新转型谋发展  服务群众促和谐
——上海市以创先争优丰硕成果向党的十八大献礼
上海市紧密结合实际，围绕总目标、贯彻总要求，创先争优活动彰显时代特征，取得丰硕成果。

坚持围绕中心、服务大局，推动了科学发展

基层党组织和广大党员在完成重大任务、应对重大挑战中创先争优，在破解发展难题、推动科学发展中创先争优。为确保2010年上海世博会成功、精彩、难忘，深入开展以“世博先锋行动”为主题的创先争优活动，积极开展岗位行动、志愿行动、家园行动，彰显党员参与世博、服务世博、奉献世博的先锋模范作用。全市共产党员为“十二五”发展献计献策，广大基层党组织积极开展党员岗位行动，做实岗位承诺、践诺、评诺，发动党员在岗位上建功立业，推动企业又好又快发展。在推进上海国际金融中心建设的实践中，全市各级党组织和广大党员，敢于革故鼎新、勇于先行先试，在体制机制创新、产品业务创新、技术服务创新等各个领域硕果累累，有力提升金融服务经济社会的水平。创先争优活动开展以来，全市共完成学习实践科学发展观活动期间尚未完成的整改任务17666个，解决影响和制约科学发展突出问题16941个。

坚持创新管理、聚焦难点，促进了社会和谐

全市创先争优活动以问题导向、项目导向和市民需求导向为突破口，聚焦重点难点。开展创先争优安全生产主题活动，以“查、改、立”三方面工作为重点，2011年各类工地安全事故发生数和死亡人员分别比2010年下降25.4%和28.4%。开展创先争优化解信访积案专项活动，建立市委、人大、政府、政协4套班子领导联系区县，指导、督促、推动信访突出矛盾化解工作制度，2011年信访总量较上年下降26.6%。开展创先争优和谐动拆迁活动，人民日报刊登《“都市村庄”的蝶变》，介绍上海旧区改造推进情况，社会反响良好。创先争优活动开展以来，全市各级基层党组织和广大党员把矛盾处理在基层，将隐患化解在萌芽，全市领导干部建立创先争优活动联系点16760个，基层党组织和党员化解矛盾纠纷约34.7万件，调处信访积案13万多起。

坚持以人为本、改进作风，强化了服务群众
创先争优活动“群众说好才算好”。在窗口单位和服务行业开展为民服务公开承诺活动中，48家窗口单位和服务行业先后在《解放日报》刊登创先争优为民服务公开承诺，自觉接受监督，明查暗访满意度达到99.84%。广泛开展组团式联系服务群众工作，通过划块明责、组团聚力、亮牌承诺、普遍走访，形成经常性联系服务群众的工作体系和长效机制。全市在走访中收集建议、问题48.08万条，解决率为90%。落实直接联系服务群众措施，各级领导班子严格按照措施要求，下基层调研、接访、与困难群众结对子，使党同人民群众的血肉联系更加巩固。创先争优活动开展以来，全市收集整理群众反映强烈的突出问题14.8万个，已解决13.6万个。全市各级党组织和党员与群众结成帮扶对子约25.5万个，为群众办实事好事47万余件；落实帮扶资金8.7亿元；有80多万名440多万人次党员参加志愿服务活动。全市县级以上党政机关组织69.8万名机关干部下基层。

坚持完善制度、落实保障，加强了基层组织
市委始终把加强基层党组织建设作为创先争优活动的重要组织基础，切实增强基层党组织工作有效性。由市委领导牵头参与，围绕在创先争优活动中“健全基层党的组织体系，增强基层党建工作有效性”等7个专题深入开展调研，提出针对性的对策和建议。落实领导责任制，按照“谁主管谁负责”的原则，认真履行好领导所属党组织的职能，行业主管部门业务工作和党建工作同步推进。以制度建设为重点，把“每个支部都有一项务实管用的创先争优长效机制”等具体要求落到实处。以办理党代表提案为契机，以市委领导领衔办案为机遇，进一步破解基层党建工作难点、提高工作整体水平。创先争优活动开展以来，全市县级以上党政机关共下派4544名机关干部到565个村（社区）任职，其中担任第一书记212人；选聘大学生村官963人到本市9个郊区（县）担任“村党组织书记（村委会主任）助理”。全市共新建党组织5986个，具备条件的规模以上非公有制企业99.9%建立党组织，全市律师和注册会计师行业实现党的组织全覆盖。
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